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RELATORIO ANUAL DE EXECUGCAO DO OBJETO DO AJUSTE -
2022
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SMASDH
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FONE: (19) 3221-0433 ou 32336644
RESPONSAVEL TECNICO DO SERVIGO/PROJETO: MAITTE GODOI DA SILVA

NOME DO SERVICO/ PROJETO: SERVIGO DE CONVIVENCIA E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES DE 06
A 14 ANOS E 11 MESES

Tipo de Concessao: (X) Colaboracao Periodo de Vigéncia:
( ) Fomento ( ) Emenda Parlamentar MES DE INICIO: 03/04/2020
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Termo n°: 95/2020 31/03/2023
Aditamento n°: 133/2021

Relatorio: JANEIRO/2022 A
DEZEMBRO/ 2022

Meta pactuada no Plano de Trabalho: 14 Grupos de 30 metas = 420
Usuarios
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o
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Atividades/ Estratégias
metodologicas desenvolvidas

Resultados/Impactos Alcancados

Atualizagao e organizagao dos
prontuarios dos usuarios, mantendo
atualizado as informagbes e documentos
de todos os wusuarios e familiares
inseridos no Servigo

100% dos prontuérios foram atualizados, |

utilizamos as agdes de atualizacdo de
dados das familias ja cadastradas no
Servigo e as novas inclusGes para que de
forma efetiva essa agao seja concluida.
40% se deu através da atualizacdo dos
prontudrios dos usudrios que ja
frequentavam o servigo e 60% foram por
inclusao de novos usuarios;

Tivemos como resultado desta acdo:
- Melhor organizagdo das informacgdes
referentes aos usudrios e familias;
- Elaboragao de relatorios
informacoes atualizadas;

- Documentagéo e dados dos usuarios e
familia atualizados.

com

- _Uswdrios cadastrados e dados
atualizados no SIGM;
Utilizamos como instrumento para

mensurar os resultados e avaliacéo das
agoes: Prontuarios atualizados; avaliagdo
da equipe técnica;

Orientagoes individuais

Atendimento Psicologico individual

Encaminhamento de 100% dos casos de
saude mental, seja por meio de busca
espontanea do usuario e/ou familia ou
por meio de avaliagao da equipe técnica.

Para® os casos onde a familia/usuario
também é atendido em Servigo de Média
Complexidade, encaminhamos para o
técnico de referéncia, para os demais
casos encaminhamos para Centro de
Saude de referéncia da familia e quando
ndao houve a possibilidade de acolhida
pelo CS ou Outro Servigo, seja por falta
de vaga ou por falta do profissional,
realizamos a parceria com a Faculdade -
PUCC Campinas, encaminhando de
forma  gratuita para atendimento
psicologico remoto.

Tivemos como resultado desta

?:

N
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- Construgdo dos vinculos sociais e
comunitarios;

- Reconhecimento de si e do proximo,
ampliando a visao com relacdo a
diversidade;

- Melhoria na comunicacdo verbal,
tornando mais eficaz, minimizando assim
aos conflitos e possibilitando a resolugdo
dos mesmos.

Utilizamos como meio de afericdo dos
resultados e avaliagdo da equipe técnica;
nimero de encaminhamentos para
servicos de saude; relatorios dos
usuarios e familias;

Realizamos 65 orientacdes sociais em
Grupo, o atendimento ocorreu por meio
de contato.telefénico, whatsapp, e-mail e
presencialmente.

Essa agdo teve como objetivo assegurar
espagos de referéncia para o convivio
grupal, comunitario e social e para o
desenvolvimento de relagoes de
afetividade, solidariedade e respeito
mutuo.

Tivemos como resultado desta acio:

Orientacdo Grupal - Espago de escuta para 100% das
demandas de familiares e da
comunidade;

A orientagdo social em grupo - 100% das demandas atendidas quando

necessario foram referenciadas e contra
referenciada aos Servigos especializados;

- 100% das demandas acolhidas de
forma afetiva, minimizando os riscos
sociais e situagoes de vulnerabilidades;

- 100% dos atendidos tiveram como
finalidade o projeto de vida familiar;

- 100% dos atendidos foram orientados
e com isso ampliaram de forma efeti
as agoes de prevengao e a violaca
direitos;
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- 100% dos atendidos foram orientados
quanto as condicionalidades dos
beneficios de transferéncia de Renda,
bem como outros direitos sociais.

Utilizamos como meio de aferigdo dos
resultados e avaliagdo a quantidade de
contatos realizados diariamente pela
equipe técnica; feedback dos usuarios;
Através dos registros de atendimento no
SIGM;

As visitas domiciliares as familias dos
usuarios foram realizadas
semanalmente, a equipe do Servico
Social realizou 83 visitas efetivas (onde o
usuario/familia encontra-se na
residéncia) e 22 ndo efetivas (onde o
usuario/familia ndo se encontra na
residéncia-==ou o endereco n3o foi
encontrado).

o [ Tivemos como resultado desta acao:
Visita domiciliar

- A construgao dos vinculos familiares,
ampliando a capacidade protetiva e
socializadora das familias;

= Um olhar mais criterioso sobre a
vivencia, estrutura e organizacdo do
grupo familiar atendido;

- Conhecimento e observagdo da
realidade social e comunitaria.

Utilizamos como meio de aferigéo
avaliagdo da equipe do servico social;
coletas dos dados; registros de visita no
SIGM;

) Participagdo na XI Conferéncia Municipal
Atividades socioeducativas sobre ética, | dos Direitos da Crianca e do

cultura e cidadania e fortalecimento do | Adolescente, envolvendo os adolescentes
protagonismo social. e jovens desde a elaboracao
(semanalmente nos meses de agosto e

_ ) setembro), formagado (no més de

informativas e preventivas (outubro), nesse processo t|ve

m
- adolescentes e no dia ge%

21-03-94
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contamos com a participagdo de 55
criangas e adolescentes.

Tivemos como resultado desta agao:

- Participagao de 100% dos usuarios no
conhecimento sobre o tema e quais os
desdobramentos com relagao a
participagao dos usuarios;

- 100% dos que escolheram fazer parte
da XI Conferéncia Municipal dos Direitos
da Crianga e do Adolescente, foram
capacitados nos temas abordados;

Utilizamos como meio de aferigdo
avaliacdo dos educadores e equipe da
técnica; envolvimento dos usuarios na
participagdo do evento; roda de
conversa;

Atividades grupais de convivio

Alimentagao diaria

Fornecimento diario de 840 refeicdes,
semanalmente 4.200 refeigoes,

‘mensalmente 16.800 refeicobes e

anualmente 201.600 refeigoes.

A alimentagdo foi composta por: café da
manha, almogo para ambos os periodos
e lanche da tarde, possibilitando
repeticdo dos alimentos sempre que
solicitado pelos usuarios. E, a partir de
outubro os usudrios ganharam um
refeitorio maior, com mais mesas e
cadeiras, sistema de buffet self servisse,
mais arejado, ventilado, com bebedouros
e uma vista linda.

A Unidade apés as reformas ganhou uma
cozinha industrial equipada com
utensilios especificos em seus diversos
processos do preparo do alimento. Para
0 armazenamento dos alimentos secos
(dispensa ampla e com prateleira de
pedra), alimentos refrigerados e
congelados (03 camaras frias),
equipamentos que proporcionaram a
agilidade no preparo dos alimentos
(Multiprocessador de
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para manter a temperatura ideal do
alimento (Pass-Through aquecido e frio)
e para 0 momento de servir as refeigoes
utilizamos 02 balcdes de buffet self
service quente e 02 balcGes de buffet
self service frios, com isso garantimos a
seguranga e a qualidade do alimento
reduzindo risco de bactérias. No
momento das refeigbes, as criangas e
adolescente tiveram a possibilidade de
se servir, escolhendo assim a quantidade
€ quais alimentos desejaram comer, os
educadores incentivaram a
experimentagdo de todos os alimentos e
a cuidado com o desperdicio.

Tivemos como resultado desta acdo:

- Garantia a seguranga alimentar com
acesso a _alimentacdo balanceada e
saudavel. Por questdo de vulnerabilidade
social, muitas vezes, as familias dos
usuarios ndo conseguem suprir a
alimentagdo basica para as criancas e
adolescentes.

- Aquisicao e melhora nos habitos de
higiene e saldde, principalmente na
questdo de lavar as mdaos antes e
durante as refeigdes;

= Melhoria do ambiente de trabalho para
a Equipe da cozinha;

- Aquisicdo de novos equipamentos
agilizando as tarefas diarias com
qualidade e seguranca;

Utilizamos como meio de afericdo
avaliagao dos educadores e equipe da
técnica; relato das familias; pesquisa de

satisfagao com 0S usuarios;
acompanhamento da nutricionista do
Ceasa;

Atividades socioeducativas sobre direitos | Na@ recreagao de Ferias (janeiro e julho)

humanos, sociais e socioassistenciais e | € Nas atividades recreativas de sexta-
e

los

diversidade cultural feira, realizamos agbes de (se
cinema, com filmes escolhid
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Atividade de Videoteca com a exibigdo de
flmes em momentos recreativos e
complemento socioeducativo

usuarios através de votacdo e
respeitando a faixa etaria da crianca e
adolescente.

Tivemos como resultado desta acdo:
- Acesso a equipamentos de midia
digital;
- Melhoria na interagdo e integragao
grupal;

- Exercicio da cidadania de forma
democratica com o direito de escolha em
grupos;

- Ampliagdo do universo informacional,
tecnoldgico, artistico, IGdico, esportivo e
cultural;

- Garantia de direito ao lazer, momentos
|tdicos e recreativos;

- Reflexdo dos filmes apos as sessdes de
cinema;

Utilizamos como meio de afericdo a

avaliagdo realizada pods atividades
recreativas; pesquisa de satisfagao das
atividades desenvolvidas; roda de
conversa; caixinha de sugestdo e

feedback das familias e parceiros.

Atividades grupais de convivio.

As atividades de recreagdo de Férias

O Projeto Recreacdo de Férias
Ocorreu em janeiro, julho e dezembro de
2022. A frequéncia e participagdo nas

atividades de recreagdo de férias
ocorreram de forma espontdnea por
parte dos usuarios que desejam
desfrutar de momentos lUdicos,
recreativos e de lazer no Servigo.
Tivemos uma média de 75% de

participagdo no projeto Recreacdo de
férias.

As atividades desenvolvidas foram:
Brincadeiras Regionais, Mesas de Jogos,
Brincadeiras, Jogos Esportivos, Oficina
de Pipa, Desenho livre, Gincaras, Cj

pipoca, Culinadria, oficina de¥ beleza,
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Bingo,

As atividades foram desenvolvidas
através de pesquisas com 0s usuarios do
Servico e apdés o desenvolvimento do
projeto realizamos uma pesquisa de

satisfagao, tornando 0 usuario
pertencente as agOes realizadas no
Servigo.

Tivemos como resultado desta acdo:

- Participagdo dos usudrios na
elaboracao das propostas recreativas;

- Usudrios assegurados do direito de
brincar;

- Usudrios vivenciaram momentos de
lazer;

- Usuarios resgataram brincadeiras
regionais;

= Usudrios desenvolveram relagtes
afetivas e melhorando o convivio social;

- Usuarios avaliaram a organizacdo e a
realizagao das atividades ofertadas no

periodo de recreacdo;

- Estimulos ao desenvolvimento nos
aspectos fisico, afetivo, cognitivo e
social;

= Ampliagdo do conhecimento e incentivo
ao wm.exercicio do brincar Iidico e
consciente, proporcionando 0
desenvolvimento cognitivo;

- Espago de referéncia para o convivio
grupal, comunitario e social, favorecendo
0 desenvolvimento de relagdes de
afetividade, solidariedade e respeito
mutuo.

Utilizamos como meio de afericdo a
avaliagdo realizada poés atividades
recreativas; pesquisa de satisfagdo das
atividades desenvolvidas; roda de
conversa; caixinha de sugestdo e
feedback das familias e parcq%fos /e/
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langamentos realizados no SIGM.

Realizamos 150 orientagbées sociais
de forma individual, essa acgdo
promoveu as familias acesso a beneficios
e servigos socioassistenciais,
fortalecendo a rede de protegdo social de
Assisténcia  Social nos territérios;
acessos a servigos setoriais, em especial
as politicas de educacdo, saude, cultura,
esporte e lazer existentes no territorio.

Tivemos como resultado desta acdo:

- O fortalecimento da fungdo protetiva da
familia, prevenindo a ruptura dos
vinculos familiares e comunitarios.

- Usudrios atendidos sendo acolhidos de
forma sigilosa;

- Usuaries construiram vinculos afetivos;

- Usuarios conscientes dos seus direitos
Orientagdes individuais; e deveres;

- Usuarios conscientes das violagdes de

) . g - direitos e empoderados das agbes a
A orientagao social Individual serem realizadas:

- Usuarios conscientes do servico da
Rede Socioassistencial;

O "atendimento realizado pela equipe
técnica ocorreu por meio de busca
espontanea usuario/familias e também
por encaminhamento dos educadores
sociais em casos que foram necessaria
intervencdo para solucionar conflitos;

No periodo de referéncia realizamos
atendimento de 100% da demanda
relacionada as necessidades por parte
dos usuarios do SCFV. Os atendimentos
foram realizados pela Pedagogia, Servico
Social e Coordenacéo.

Utilizamos como instrumento para medir
os resultados e avaliagdo a quantida %

de contatos realizados diariaménte a
equipe de trabalho; feed das
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familias e através dos
atendimentos no SIGM.

registros de

Capacitagdo e formacdo da Equipe do
Servigo

Motivagdo, formagdo e capacitacdo da
Equipe com temas variados.

Com os seguintes temas e NO de
participantes: Planejamento Anual (01
coordenador, 04 Assistentes sociais, 01
pedagoga e 09 educadores);

% Seminario Violéncia Doméstica e
Feminicidio (01 assistentes sociais);

# Trabalho Infantil: Conhecer para
mudar (01 assistentes sociais);
+ SCFV (Programa: Direito e

Cidadania) (01 educador social);

%+ Contadores de Histéria em Acdo
(Tigrinhos) (03 educadores);

Racismo e Colorismo (Tigrinhos) (01
educador);

Comunicagao (01 coordenador, 04
Assistentes sociais, 01 pedagoga e
09 educadores);

Jogos como meio de interacdo (01
coordenador, 04 Assistentes sociais,
01 pedagoga e 09 educadores);

Tivemos como resultado desta acdo:
- Espacgo de fala e escuta do educador;

- Garantia da formacao continuada da
Equipe do servico;

- Formagbes com temas escolhidos de
acordo com a demanda apresentada pela
equipe;

- Troca de conhecimento e de

experiéncias;
- Numero de participagéo e envolvimento
da Equipe nos videos, lives, reunides;

- Aplicabilidade do conteldo nas agoe

executadas no servigo;
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- Melhoria na comunicacdo interna entre
0os membros da Equipe do servico;

Utilizamos como meio de aferigdo as de
reunides semanais, avaliagdo semestral,
feedback e avaliagdo de desempenho; O
trato da Equipe junto ao publico
atendido; criatividade nas atividades;

Comemoragao mensal dos
aniversariantes do més, com temas
diversos, assim também como as datas
comemorativas: Pascoa, dia da mulher,
dia da familia, homenagem as méaes e/ou
figuras femininas, festa junina,
homenagem aos pais e/ou referéncia
masculina, primavera e natal. No evento
foi ofertado cardapio diferenciado:
lanches, bolos, refrigerantes, sucos e
guloseimas.

Os. ‘eventos tém como equipe
organizadora o grémio (que foi
construido, formado e pelos usudrios),
que acolhe dos demais usuarios o tema,
Atividades grupais de convivio decoracgdo e ideia para o evento.

Tivemos como resultado desta acéo:

Festas em datas comemorativas e |- Participacdo dos usuarios na criacdo e
aniversariantes do més organizacgao;

= Usudrios desenvolveram relagtes
afetivas e melhoram o convivio social;

- A construgao de projetos individuais e
coletivos, socializagdo, desenvolvimento
da autoestima e autonomia e ampliando
0 universo cultural dos usuarios e
familias;

- Valorizagdo da vida respeitando a
singularidade e individualidade;

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagao a pesquisa de satisfacdo das
atividades desenvolvidaS' roda de
conversa; caixinha sugestao;

feedback das familias e parcei
langamentos realizados no SIGM. ’K/
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Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Danga, sendo de segunda a quinta-
feira, no periodo da manhd e da tarde,
com uma média de 30 usudrios em cada
atividade.

Através dela estabelecimento do contato
dos usuarios com ritmos diversos, desde
0 sapateado ao tango, podendo
caminhar entre o cldssico ao hip hop,
incentivar a descoberta da mobilidade do
corpo e oferecer uma atividade fisica e
mental que contribuirda para uma vida
saudavel, sustentada no movimento.
Possibilitou acesso e ampliagdo do
universo artistico, de lazer e cultural,
como também despertou
potencialidades, talentos e capacidades.

Atividades socioeducativas sobre | Tivemos como resultado desta acdo:

manifgEtaEs RNy cultural>: - Participagdo de atividades de cidadania

e a ampliacito do universo de

Atividade socioeducativa de Danga conhecimentos e da autonomia;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular o)
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagdo a promogdo de agdes de
prevencao a violacao de direitos;

- Desenvolvimento da autonomia,
protagonismo, emancipacao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias,
vivencias/ oficinas/ grupos que
possibilitem a ampliagdo do universo
informacional, artistico, IGdico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

- Acolhimento das demandas, intere
necessidades, potencialid

Declaracdo de Utilidade Piblica Municipal: Lei 6.188 13-03-90 - Estadual: Lei 8.418 - 27-10-93 - Federal: Lei 50.j

Rua Frei Manoel da Ressurreicao, 1325, Jardim Guanabara - CEP: 13073-221
Tel.: (19) 3233-6644 - www.casademariadenazare.org.br

CNPJ 58.391.681/0001-46 - Inscr. C.M.A.S: 8E - C.M.D.C.A.: 0029 - Certificado de Fins Filantrépicos: 71000.028352/2018-13



o< de mariade nazaré

Onde criancas e adolescentes encontram amor.
Unidade I - Casa dos Anjos | Unidade II - Casa Betel | Unidade III - Casa Hosana

habilidades e aptiddes dos usuarios;

- Acesso a um espago de escuta, onde o
usuario se torna pertencente das acdes
desenvolvidas;

- Estimulou a socializacao, incentivou o
exercicio fisico e a descoberta da
mobilidade corpoérea;

- Ampliagdo de conhecimento quanto ao
universo das artes;

- Realizagdo ao longo do ano 03 (trés)
apresentagdes externas, nas escolas da
regido e 02 (duas) apresentagdo interna,
sendo 01 (uma) na Festa Junina e 01
(uma) na Inauguragdo da Unidade em
outubro.

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagdo_a-participagao dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfagao ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestao e langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Inclusao Digital, sendo de segunda
a guinta-feira, no periodo da manha e da
tarde, com uma meédia de 30 usuarios

Atividade socioeducativa para em cada atividade.

protagonismo social Os usudrios trabalharam com temas e
softwares educativos que auxiliaram no
conhecimento da ferramenta tecnoldgica,
Atividade socioeducativa de Inclusdo | entendendo que deve buscar ou
Digital transformar os recursos disponiveis de
acordo as suas demandas, conduzindo a
uma desmistificagao da tecnologia, e ao
mesmo tempo em que coloca a
possibilidade do pleno acesso a
informagdo e aos meios de criagao
cultural, bem como de compartilhame
e produgao de conhecimento. Zza 7
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Tivemos como resultado desta acao:

- Participagao de atividades de cidadania
e a ampliagito do universo de
conhecimentos e da autonomia;

- O acesso de criangas e adolescentes a
todos os tipos de equipamentos
tecnologico, e as formas de usar a
ferramenta a seu favor e de forma
construtiva.

- Auxilio na formagdo, com contelidos
diversificados e atrativos

-  Participagdo dos usudrios na
construgdo dos combinados e definigdo
de responsabilidades;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular 0
protagonism©o dos usuarios;

~~Ampliagdo a promogdo de acgdes de
prevencao a violacdo de direitos;

- Desenvolvimento da autonomia,
protagonismo, emancipagao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias,
vivencias/ oficinas/ grupos que
possibilitem a ampliacdo do universo
informacional, artistico, ludico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

- Acolhimento das demandas, interesses,
necessidades, potencialidades,
habilidades e aptiddes dos usuarios.

- Acesso a um espago de escuta, onde o
usuario se torna pertencente das acdes
desenvolvidas;

- Ampliagao do universo informacional.
Utilizamos como meio de aferica
avaliagdo a participacdo dos usuarips né/

A 03-94
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atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfacao ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestdo, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Teatro, sendo de segunda a quinta-
feira, no periodo da manha e da tarde,
com uma média de 30 usuarios em cada
atividade.

Inserindo diariamente os usuarios no
universo das artes e estimulou a
socializagao, expressdo e a descoberta
da mobilidade corpérea; além de
estimular~a disciplina e concentragdo,
sem deixar de servir como canal de
entretenimento e de elevagao da
autoestima. O objetivo desta atividade
foi 100% atingindo estabelecendo o
contato de criangas e adolescentes com
0 mundo artistico, da fantasia e
imaginacao;

Atividades socioeducativas sobre
manifestagdes artisticas e culturais

Realizamos ao longo do ano 04 (quatro)
Atividade socioeducativa de Teatro apresentagbes externas, 02 (duas) nas
escolas da regido/ 02 (duas) nas pragas
@ 01 (duas) apresentacao interna, na
Festa Junina.

Tivemos como resultado desta acao:

- Ampliagao do universo de
conhecimentos e da autonomia;

- Acesso e ampliagdao do universo
artistica, de lazer e cultural;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular 0
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagado a promogdo de acbes de

prevengao a violacdo de direitos;

- Desenvolvimento da aut

"o
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protagonismo, emancipacgao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem a ampliagdo do universo
informacional, artistico, ladico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

Utilizamos como meio de aferigdo e
avaliagao a participacdo dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfacdo ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestao, feedback das familias e
parceiros e_langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Artes Manuais, sendo de segunda a
quinta-feira, no periodo da manhd e da
tarde, com uma média de 30 usuarios
em cada atividade.

Trabalhamos na atividade o uso de
materiais reciclaveis e de artes em geral

Atividades socioeducativas sobre visando a coordenagdo motora fina,
manifestagfies artl'sticaseculturais vivencia em grupo, nogaes de espago,
desenvolvimento cognitivo,
desenvolvimento de habilidades

Atividade  socioeducativa de  Artes | manuais; entre outros. Foi trabalhado
Manuais também o resgate de valores universais,
como amizade, cooperacao,
solidariedade e respeito, a interagdo
entre o0s educandos e o0 meio,
construindo regras, normas e atitudes
positivas, visando formar cidadaos
criticos e participativos, ampliando as
possibilidades de desenvolvimento | [
psicomotor, cognitivo e socioafetivo.

Tivemos como resultado destgagé ;

/
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= Ampliagao do universo de
conhecimentos e da autonomia;

- Espaco de referéncia para o convivio
grupal, comunitario e social;

- Desenvolvimento das relagbes de
afetividade, solidariedade e respeito
mutuo;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular o)
protagonismo dos usuarios;

- Desenvolvimento da autonomia,
protagonismo, emancipacgao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem+a ampliagdo do universo
informacional, artistico, Iddico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagcdo a participagdao dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfacdo ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestao, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
Atividades socioeducativas sobre | de Musicalizacdo, sendo de segunda a
manifestagdes artisticas e culturais quinta-feira, no periodo da manhi e da
tarde, com uma média de 30 usuarios

- , , em cada atividade.
Atividade socioeducativa de )
Musicalizacdo Proporcionamos aos educandos a

valorizagao cultural de cada individuo e
conhecimento de novas culturas,
trabalhando assim a diversidade através
da musica; acesso a diversos tipos ;;é]
o
#

7,
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instrumentos, canto e ritmos musicais.

Os grupos através das oficinas
construiram instrumentos musicais, com
material reciclavel, tendo como
finalidade a conscientizagdo e cuidados
com o meio ambiente;

Tivemos como resultado desta acdo:

- Ampliagao do universo de
conhecimentos e da autonomia;

- Houve o envolvendo a comunidade e
Servigos parceiros através da
musicalizagao;

- Protagonismo no processo de criagdo e
composigao das musicas;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular o}
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagao a promogao de acdes de
prevengao a violacao de direitos;

- Desenvolvimento da autonomia,
protagonismo, emancipacgao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

= Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem a ampliacdo do universo
infermacional, artistico, ludico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

- Realizagdo de 01 (uma) apresentagdo
externa, na escola da regiao e 02 (duas)
apresentagao interna, sendo 01 (uma)
na Festa Junina e a 01 (uma) na
Inauguragdo da Unidade.

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagao a participagdo dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfacdo ao al do

semestre; roda de conversa diarig; pfano
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de trabalho mensal; caixinha de
sugestao, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Esporte Social, sendo de segunda a
quinta-feira, no periodo da manhd e da
tarde, com uma média de 30 usuarios
em cada atividade.

A atividade ocorreu diariamente foi
trabalhado com os grupos a cooperacao
e o desenvolvimento fisico e mental
saudavel das criancas e adolescentes.
Dentre o0s exercicios desenvolvidos,
destacam-se: alongamentos;
aquecimento; jogos de competicdo
esportivas;~jogos cooperativos; circuito
de. atletismo  utilizando obstaculos,

Atividade  Socioeducativa sobre | corrida e salto. Através dessas atividades
mapifestagoes esportivas e protagonismo citadas, foi possivel trabalhar a
social socializagdo, limites, regras e emocodes,
detectando necessidades e motivagoes,
despertando potencialidades e

Atividade socioeducativa de Esporte

: capacidades para novos projetos de vida.
Social

Articulagao em rede, na construcdo de
campeonatos, através da convivéncia
seja fortalecido o respeito as
diversidades;

Resgatando os valores da infancia no
contexto social e familiar, através de
brincadeiras culturais, tendo o esporte
social como uma ferramenta de
ludicidade.

Tivemos como resultado desta acdo:

- Ampliagao do universo de
conhecimentos e da autonomia;

- Realizagdo de 02 (dois) intercdmbios
com outras OSC da Regiao e diversas |
atividades na praga proxima a Unidade

de trabalho.
B - Desenvolvimento de habilidgd 7 e
g -
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competéncia para estimular 0
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagdo a promogdo de acdes de
prevengao a violagdo de direitos;

- Desenvolvimento da autonomia,
protagonismo, emancipagao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem a ampliacdo do universo
informacional, artistico, Iudico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliacdo a participagao dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfagdo ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestdao, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Capoeira, sendo de segunda a
quinta-feira, no periodo da manha e da
tarde, com uma meédia de 30 usuarios
em cada atividade.

Atividades socioeducativas sobre

. : s y A atividade ocorreu diariamente e foi
manifestagdes artisticas e culturais

trabalhado com os usuarios o acesso ao
universo cultural, dentre as diversas
habilidades a capoeira estimula a
valorizagao da cultura afro brasileira. A
metodologia utilizada na atividade foi
pautada no lddico, estimulando o
brincar. N\

Atividade socioeducativa de Capoeira

Tivemos como resultado desta acao:

- Ampliagdo do univergo e
conhecimentos e da autonomia;

'7 21-03-94
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- Realizagdo de 05 (cinco) apresentacdes
externas ao longo do ano nas escolas da
regidao e 01 (uma) apresentacdo interna,
na Festa Junina.

- A socializagdo entre pares, respeitando
a limitagao e as diferencas;

- Acesso a um repertério vasto de
musicas folcléricas e cantigas da
capoeira, trazendo também o educando
0 despertar para o canto e para tocar os
instrumentos musicais;

- Desenvolvimento da concentragao,
percepgao e nogao de lateralidade.

- O estimulo ao respeito por si proprio e
pelo proximo;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular 0
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagdo a promogao de agdes de
prevengao a violagdo de direitos;

- Desenvolvimento da  autonomia,
protagonismo, emancipagao,
solidariedade,  convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem a ampliacdo do universo
infermacional, artistico, Iudico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagao a participagdo dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfagao ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de |~
sugestdo, feedback das familias e |\
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.
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Atividades socioeducativas
manifestagoes artisticas e culturais

Atividade socioeducativa de Contos

sobre

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Contos, sendo de segunda a quinta-
feira, no periodo da manhd e da tarde,
com uma média de 30 usuarios em cada
atividade.

O trabalhado com os usuarios o acesso
ao mundo da leitura, proporcionando a
diferentes formas de ler, desde gibis até
poemas e poesias.

Pelo incentivo de contagdo de historias,
de forma lidica e utilizando fantasia e
aderegos como ferramenta, a educadora
despertou nas criangas e adolescentes a
paixdo pela leitura, por meio do projeto
“Leitura Compartilhada” sera
oportunizado aos educandos 0s
empréstimos de livros, para que os
mesmos possam levar para suas casas e
assim vivenciar com sua familia as
maravilhas desse universo literario.

Protagonismo no processo de criagao e
construgao de novas histérias, levando
em consideragao a valorizagdo de sua
historia de vida.

Tivemos a participagdo de uma escritora
de Livros em nossa Instituicdo, onde a
mesma compartilhou sua trajetoria,
abriu espagos para perguntas e doou
dois livros de histérias infantil para nossa
biblioteca.

Tivemos como resultado desta acdo:

- Ampliagao do universo de
conhecimentos e da autonomia;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular 0
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagao a promogdo de acdes de
prevengao a violacdo de direitos;

- Desenvolvimento da auto

Fi

mi
protagonismo, eman pag;c;,/
A '

\.S‘@xj
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solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem a ampliagdo do universo
informacional, artistico, ludico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagao a participacdo dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfagao ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestdo, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Neste ano de 2022, foi realizado um
total de 320 atividades socioeducativa
de Cidadania, sendo de segunda a
guinta-feira, no periodo da manha e da
tarde, com uma média de 30 usuarios
em cada atividade.

Trabalhamos temas sobre a importancia
de refletir sobre os direitos humanos e
Atividades socioeducativas sobre ética, | Vivencia-los no dia-a-dia, seja na familia,
cultura e cidadania e fortalecimento do | 1@ €scola e na sociedade; reflexdo sobre
protagonismo social as  atitudes positivas e negativas;
estimulo quanto ao senso critico e
mudangas de habitos dos usuarios;

Atividade socioeducativa de Cidadania higiene pessoal e preservagdo do meio-
ambiente.

Utilizamos de estratégias como leitura de
textos, noticias, mensagens, reportagens
e parabolas; musicas e suas letras;
desenhos; recorte de revistas e cartazes.
Também se utilizard de passeios e
caminhadas pelo territorio para
conhecimentos e acesso aos
equipamentos publicos.

O acesso a informagdes sobre direifos dg/
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cidadania, fortalecendo a participacao
dos usuarios no controle social e assim
propiciando vivéncias que valorizam as

experiéncias que estimulem e
potencializem a condicao de escolher e
decidir, contribuindo para 0

desenvolvimento da autonomia e
protagonismo social dos jovens,
estimulando a participagdo na vida
publica no territério, ampliando o espaco
de atuacao para além do territorio,
desenvolvendo competéncias para a
compreensao da realidade social e do
mundo contemporaneo.

A atividade ocorreu diariamente e com
uma média de 30 usuarios.

Tivemos como resultado desta acdo:

- Participagéo de atividades de cidadania
e —-a ampliagdo do wuniverso de
conhecimentos e da autonomia;

- Desenvolvimento de habilidades e
competéncia para estimular o}
protagonismo dos usuarios;

- Ampliagdo a promogdao de agbes de
prevencgao a violagao de direitos;

-~ Desenvolvimento da autonomia,
protagonismo, emancipacao,
solidariedade, convivéncia com a
diversidade, valores éticos e politicos,
exercitando a cidadania;

- Acesso aos usuarios a experiéncias que
possibilitem a ampliagdo do universo
informacional, artistico, Iidico, esportivo
e cultural, bem como estimular o
desenvolvimento de potencialidades,
sociabilidades, habilidades e talentos;

- Acolhimento das demandas, interesses,
necessidades, potencialidades, | .
habilidades e aptidées dos usuarios. \

- Passaram a conviver co as ¥
diferengas, respeitando o limite e ng A
&
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- Autoestima elevada;

- Autonomia com os cuidados com o
corpo, sabendo distinguir a violagdao de
direitos e consciente da agdo a ser
realizada.

Utilizamos como meio de afericdo e
avaliagao a participagdo dos usuarios na
atividade; frequéncia (lista de chamada);
pesquisa de satisfagao ao final do
semestre; roda de conversa diaria; plano
de trabalho mensal; caixinha de
sugestdo, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Essa atividade tem como objetivo a
articulagdo com a Politica Educacional,
na efetividade e participagéo da Crianga
e adolescénte na rede de Ensino Formal.

Equipe do Servigo Social por meio desta
atividade realizou articulagdo em rede.

) . N _ Tivemos como resultado desta agao:
Articulagdo com a Politica Educacional N , A
- Insercao e reinsergao das

criangas/adolescentes na rede regular de
Monitoramento e Visitas Escolares €nsino.
- Articulagcao em rede.

= Acesso dos usuarios a informacgoes
sobre a rede educacional.

Utilizamos como meio de afericdo dos
resultados e avaliagdo a avaliacdo da
equipe técnica; interacdo e devolutiva
das escolas;

Realizamos no ano de 2022 14 Oficina
Atividades grupais de convivio de Convivéncia e Reflexdo voltada
para os familiares e demandas de
tematicas, sendo 08 em grupos
A Oficina de Convivéncia e Reflexao realizados com familiares e 06 em
reunides de pais e familiares, trazendo
reflexdes, orientagdes e acolhendo as
demandas, possibilitando um espago de
reflexdao sobre o papel das familias ;a{

<
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protegao das criangas e no processo de
desenvolvimento infantil.
Complementando as agoes da familia e
da comunidade na protecdo e no
desenvolvimento de criancas e
adolescentes e no fortalecimento dos
vinculos familiares e sociais.
Fortalecendo os vinculos familiares,
ampliando a capacidade protetiva e
socializadora das familias. E também
desenvolveu estratégias para estimular
as potencialidades de criancas e
adolescentes com deficiéncia e o papel
das familias e comunidade no processo
de protegao social.

Tivemos como resultado desta acgao:

- Proporcionamos um espaco de escuta
para 100% das demandas de familiares;

- 100% dos atendidos tiveram como
finalidade o projeto de vida familiar;

- 100% dos atendidos foram orientados
e com isso ampliaram de forma efetiva
as agdes de prevencdo e a violacdo de
direitos;

- A convivéncia familiar e comunitaria;

Utilizamos como meio de afericio dos
resultados e avaliagdo a |lista de
presenga; participagao dos familiares;
feedback; caixinha de sugestao;
avaliacdo semestral;

Realizamos semanalmente, as sextas-
feiras atividade recreativa, totalizando
em média 40 atividades, sendo 1 vez na

. . . semana as sexta-feira.
Atividades grupais de convivio

O mesmo foi construido a partir das
escolhas dos wusuarios, as atividades
Atividade de Recreacao propostas foram jogos cooperativos,
esportes, cama elastica, brinquedos
teatro de fantoches, jogos de tabuleiro,
cinema, jogos virtuais, gincanas, oficinas
de culindria, oficina de beleza, asportes

Declaracdo de Utilidade Piblica Municipal: Lei 6.188 13-03-90 - Estadual: Lei 8.418 - 27-10-93 - Federal: LI.17 - 21-03-94

Rua Frei Manoel da Ressurrei¢ao, 1325, Jardim Guanabara - CEP: 13073-221

Tel.: (19) 3233-6644 - www.casademariadenazare.org.br

CNPJ 58.391.681/0001-46 - Inscr. C.M.A.S: 8E - C.M.D.C.A.: 0029 - Certificado de Fins Filantrépicos: 71000.028352/2018-13



cA<de mariade nazare

Onde criangas e adolescentes encontram amor.
Unidade I - Casa dos Anjos | Unidade II - Casa Betel | Unidade III - Casa Hosana

aquaticos, jogos de mesas de pebolim,
tamancobol e ping-pong. Assegurando
um espaco de referéncia para o convivio
grupal, comunitario e social, favorecendo
0 desenvolvimento de relagbes de
afetividade, solidariedade e respeito
mutuo. Assim ampliou o conhecimento e
incentivou o exercicio do brincar IUdico e
consciente, de forma a proporcionar o
desenvolvimento cognitivo.

Tivemos como resultado desta agdo:
- Garantimos o direito de brincar;

- Fortalecimento dos vinculos sociais,
através das iteragdes grupais;

- O conhecimento dos espacos de lazer
dentro do territorio.

- Acesso a brinquedos e materiais |Gdicos
quenao seria possivel dentro do dmbito
familiar.

Utilizamos como meio de afericdo a
avaliagao realizada pés  atividade
recreativas; pesquisa de satisfagao das
atividades  desenvolvidas; roda de
conversa; caixinha de sugestdo;
feedback das familias e parceiros e
lancamentos realizados no SIGM.

Realizado a inclusdo de novos usuarios e
familias no Servico a medida que o
Servigo foi disponibilizando vagas, assim
inimizando a demanda reprimida e
atendendo o grupo prioritdrio, ou por
Acolhida Individual meio de encaminhamento da rede e para
esses casos com atengdao especial as

demandas emergentes.
Inclusdo e entrevista com responsavel

~ I . - i 0 i 0
para a Inclusdo do usudrio no Servico 252 novas inclusdes, totalizando 60% de

Novos usuarios, essa agao possibilitamos
espago de escuta qualificada e ¢
atendimentos a todos os familiares dos
usuarios atendidos no servico;

Tivemos como resultado desta %géo:
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- Minimizagdo dos riscos sociais e
situagdes de vulnerabilidade;

- Desenvolvimento do convivio familiar e
comunitario;

- Orientagdao a 100% dos usudrios e
familiares quanto as condicionalidades
dos beneficios socioassistenciais e
programas de transferéncia de renda,
bem como aos demais direitos sociais,
civis e politicos.

- A garantia do direito do usuario da
Assisténcia Social;

- Referenciamento das demandas do
territorio;

Utilizamos como meio de afericdo a
avaliagdo o numero de usuarios inseridos
no Servigo; feedback das familias;
caixinha de sugestdo e langamentos

realizados no SIGM.

Planejamento e Avaliagao

Realizamos em equipe o planejamento
Anual e com base no mesmo,
mensalmente os educadores, junto com
a pedagoga do Servico desenvolveu o
planejamento mensal.

Ambos os planos (Anual e mensal) foram
apresentados aos usuarios e familias
para que o mesmo tenha participagdo
efetiva nas atividades desenvolvidas.

No segundo semestre realizamos a
avaliagao do plano de trabalho.

Tivemos como resultado desta acdo:

- Alinhamento das agdes propostas em
equipe, bem como o0s  ajustes
necessarios para adequacdes;

- Melhor organizagao das agbes previstas
no plano de trabalho;

- Escuta ativa para os usuarios e

familias;
~ Pertencimento da Equipe rgs %
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desenvolvidas;

- Melhor entendimento quanto a politica
de assisténcia social;

Utilizamos como meio de afericdo dos
resultados e avaliagao: resultado do
planejamento; observagdo da equipe
técnica e clima da equipe; observando o
resultado das avaliacbes de usuarios e
familias; avaliacdo apds 06 meses.

Realizamos 215 orientacbes sociais, em
grupo e individual, que ocorreu por meio
de contato telefénico, whatsapp, e-mail e
presencialmente, apdés as devidas
orientagdes as demandas apresentadas.

Realizamos um total de 29
encaminhamentos diversos, sendo 03
registrados no SIGM como

encaminhamento e 26 atendimentos
registrado como Articulagao com a Rede,
porém o correto seria encaminhamento.

Tivemos como resultado dessa acgao:

- O engajamento e acompanhamento
e individualizado de outros Servigos e
equipamentos aos usuarios e familias,
minimizando assim as questdoes de
vulnerabilidade social identificada pela
equipe de trabalho.

Encaminhamentos para servigos
politicas publicas e rede socioassistencial

Usuarios e familias mais conscientes dos
direitos como cidadaos.

- Fortalecimento de vinculos no
territorio.

- Acesso a servigos e equipamentos do
territorio.

Utilizamos como meio de afericdo dos
resultados: avaliagdo da equipe de
trabalho; contato telefénico realizado
com os usuarios e familiares; articulacdo
com as equipes dos servigos de politicas
publicas; através dos registfos
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atendimentos no SIGM; Caixinha de
sugestdao, feedback das familias e
parceiros e langamentos realizados no
SIGM.

Participagdo na XI Conferéncia Municipal
dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, envolvendo os adolescentes
e jovens desde a elaboragao
(semanalmente nos meses de agosto e
setembro), formacdo (no més de
outubro) e organizagdo do evento
(outubro), nesse processo tivemos 10
adolescentes e no dia do evento
contamos com a participagdo de 55
criangas e adolescentes.

Tivemos como resultado desta agao:
Participagdo nos féruns da rede

3 .. % o 2.
assistencial do territério dos CRAS e DAS Participacgigge SBSREIs usudrios no

conhecimento sobre o tema e quais os
desdobramentos com relacdo a
participagao dos usuarios;

- 100% dos que escolheram fazer parte
da XI Conferéncia Municipal dos Direitos
da Crianca e do Adolescente, foram
capacitados nos temas abordados;

Utilizamos como meio de afericdo
avaliagao dos educadores e equipe da
técnica; envolvimento dos usudrios na
participagao do evento; roda de conversa
e langamentos realizados no SIGM.

No decorrente ano oportunizamos aos
usuarios a participagdo em manifestagéo
artistica no territério, por meio das
atividades de Danca, Capoeira,
musicalizagdo e teatro, no més de maio
(Combate ao abuso e exploragdo
sexual), setembro (setembro Amarelo) e
novembro (Consciéncia Negra), tendo
em vista o0os temas abordados,
educadores e usuarios como forma de
expressao, realizaram apresentagbes nas

. pragas, escolas da regido. /) /

Atividades socioeducativas sobre
manifestagdes artisticas e culturais

Passeios e Visitas culturais externas
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Tivemos como resultado desta acao:
- Acesso a espagos culturais
- Acesso as manifestacgdes artisticas

- 100% dos usuarios ampliaram seus
universos culturais;

- Realizagdo de 01 passeio externo ao
Farol Santander em Sdo Paulo, com a
exposigao do Van Gogh, na busca de
fortalecer a cultura, tendo em vista a
demanda do territério com relagdo a
falta de acesso a espacos culturais.

- Fortalecimento da parceria com a Casa
de  Cultura, realizando  atividades
culturais em seu espaco, com isso
divulgamos aos usudrios e familiares as
propostas ofertadas no local.

Utilizames™ como meio de afericdo
avaliagcao dos educadores e equipe da
técnica; envolvimento dos usuarios na
participagao do evento; roda de conversa
realizamos um passeio externo ao Farol
Santander em Sdo Paulo, com a
exposicao do Van Gogh, na busca de
fortalecer a cultura, tendo em vista a
demanda do territério com relacdo a
falta de acesso a espacos culturais.

O Planejamento mensal foi realizado
pelos educadores, junto com a pedagoga
do Servigo, o mesmo foi apresentado aos
usuarios e familias para que o mesmo
tenha participagao efetiva nas atividades
desenvolvidas.

. No segundo semestre realizamos a
Planejamento Mensal avaliagdo do plano de trabalho.
Tivemos como resultado desta acdo:
- Alinhamento em equipe;

- Melhor organizagdo das agoes;

- Escuta ativa para os uarios e
familias; /
S&®
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- Pertencimento da Equipe nas agdes
desenvolvidas;

Utilizamos como meio de afericdo dos
resultados e avaliagdo: resultado do
planejamento; observagdo da equipe
técnica e clima da equipe; observando o
resultado das avaliagbes de usuarios e
familias; avaliagdo apds 06 meses.

40% dos prontudrios atualizados com
informagoes gerais de atendimento e sua
respectiva vinculagdo ou atualizagdo no
SIGM, sendo 60% de inclusdo de novos
usuarios.

100% dos dados atualizados no
decorrente ano.

Tivemos como resultado desta acio:

Acolhimento Individual - Essaw@Gao possibilitou uma melhor

organizacao das informacdes referente

Atualizagdo dos dados de usudrios e | 2°S usuarios e familigss

familia - Elaboragdo de relatérios com
informagdes atualizadas.

- Documentagao e dados dos usuarios e
familia atualizados.

Utilizamos como meio de afericdo dos
resultados e avaliagdo: observacdo da
equipe técnica; Documentos e dados dos
usuarios e familias atualizados no
prontuario e SIGM;

Observacoes:

O servigo funciona de 2% a 6° feira, das 08h as 12h e das 13h as 17h00, tendo o |
usuario com carga horaria de 4hs em cada periodo.

A meta de atendimento proposta, funcionamento e objetivos foram alcancados e 0 |
atendimento foi ofertado aos usudrios de forma 100% gratuita e os recursos |0\
aplicados integralmente no servigo.

De janeiro a abril/22 foram ofertadas as atividades grupais de maneira remota e,

a partir de abril/22, passou a ser 100% ofertadas de maneira presencial, seguja@o
as Notas Tecnicas da SMASDH.
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A Unidade foi reinaugurada em 21 de outubro apés uma grande reforma e
ampliagdo do espago com recursos em parceria com o Ministério PUlblico do
Trabalho, oriundos de TAC (termo de ajuste de conduta). Com as novas instalacdes
o espago fisico ficou mais adequado para realizacdo das atividades socioeducativas
com privacidade, espacos maiores, arejados, com acessibilidade, salas de reunido,
de formacdo, espago de refeigdo e privacidade para a Equipe de colaboradores,
auditério com capacidade para 180 pessoas com acessibilidade. E, desde a sua
reinauguragdo a Unidade vem estabelecendo parcerias de empréstimos do local
para os servigos parceiros e de outras politicas publicas do territério.

De janeiro/22 a outubro/22 devido a reforma e ampliagdo da Unidade I - Casa dos
Anjos, por meio de articulagé@o no territorio, realizamos as atividades nos seguintes |
espagos: Casa de Cultura Pq. Itajai, Saldo da Igreja Nossa Senhora do Carmo, |
Saldo da Igreja Sagrada Familia, Saldo da Igreja Jesus de Nazaré e Centro |
comunitario Pq. Itajal.

Ressaltamos que o nimero registrado no SIGM de atividades e oficinas (atividade
socioeducativa), atendimento e encaminhamento (Servico Social) estd abaixo do
que de fato realizamos no ano de 2022, com a reforma e ampliagdo ficamos com
diversos problemas de acesso a internet, mas desde outubro, com a inauguracédo,
estamos buscando estratégias para que as atividades ofertadas aos usuarios sejam
vinculadas nos sistemas de coletaina sua integridade.

No desenvolvimento do servigo, a Unidade trabalhou articulada com a rede
socioassistencial, entre as quais: Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa
com Deficiéncia e Direitos Humanos - SMASDH, FEAC — Federacdo das Entidades
Assisténcias de Campinas, DAS — Distrito de Assisténcia Social — Noroeste, Centro
de Referéncia em Assisténcia Seocial — CRAS S3o Luiz, Vara da Infancia e
Juventude de Campinas, Conselho Tutelar, Unidades Basicas de Salde, Escolas
Municipais e Estaduais, Associacoes e Entidades Locais e Empresas privadas.

Todos os indicadores de monitoramento e avaliagdo serviram para repensarmos
nossas agOes, revermos o planejamento, capacitarmos a Equipe de trabalho com o
objetivo de qualificarmos as a¢des desenvolvidas, pois muitas vezes o pensado
para um determinado momento precisa ser readequado e reinventado para nos
aproximarmos mais da realidade atendida.

Mantivemos durante o ano o registro das atividades desenvolvidas, prontuario dos
atendimentos e informagdes de monitoramento da execucdo no CIPS — Sistema de
coleta de informagdes de programas sociais e o cadastro de todos os usuarios,
utilizando o sistema integrado de Governanga Municipal SIGM, bem como os
prontuarios individuais dos usudrios atendidos no Servico por atividade e periodo,
além de registro fotografico das agdes desenvolvidas.

Executamos as agdes em estrita consonancia com a legislagdo pertinente, e com a
descricdo dos servicos, objetivos, funcionamento, forma de acesso, unidade,
abrangéncia, provisGes institucionais, fisicas e materiais, trabalho social: trabalho
socioeducativo, aquisigdes dos usuadrios, equipe de referéncia, nos termos do. Anexag
I - Termo de Referéncia do Edital de Chamamento n° 06/2019 e da(s) propc@ta( 5)ye \g@)
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Unidade I - Casa dos Anjos | Unidade II - Casa Betel | Unidade IIT - Casa Hosana

Plano(s) de Trabalho devidamente analisado(s) e aprovado(s) pela(s) |
comiss&o(des) de sele¢do e drea técnica competente;

Secretaria Municipal de Assisténcia Social, Pessoa com Deficiéncia e Direitos
Humanos, submetendo-se a gestdo publica operacional do(s) servigo(s) e
disponibilizando o atendimento aos usuérios referenciados pelo Municipio, através
da citada Secretaria, nos termos do Edital de Chamamento n. 06/2019;

Desenvolvemos as acdes seguindo as diretrizes do érgdo gestor, qual seja, a\
[

Prestamos ao municipio, através da Coordenadoria Setorial de Avaliagdo e Controle |
— CSAC, da SMASDH todas as informagbes necessarias durante o processo de |
monitoramento e avaliagdo do atendimento realizado no ano. |

Participamos das reuniGes de monitoramento, avaliagdo, gestao operacional e |

capacitagbes, bem como participamos das reunides dos Conselhos Municipais, |
forum e grupos de trabalho; i

Campina > f Q de-2023

ih Ili."gz{.
ZULW >

avel Técnico
MAITTE G DA SILVA
COORDENAD TECNICA
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